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Encuesta Nacional Urbana de
Seguridad Ciudadana (ENUSC)

~ RESULTADOS GENERALES 2007
COMPARACION 2005 LINEA BASE ESTRATEGIA NACIONAL DE

SEGURIDAD PUBLICA
) TOTAL NACIONAL
9
. 3
Nota técnica: los resultados consideran la configuracion regional previa a la creacion de las nuevas regiones (Arica y
x Parinacota y Los Rios); éstas seran incluidas en la encuesta de 2008.
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Estrategia Maclonal de Seguridad Poblica

Aplicacion

Septiembre a diciembre de 2007

Periodo de referencia

Ultimos doce meses previos a la aplicacién de la
encuesta (excepto en preguntas de percepcion).

Casos (N) 22.304
Representacion Nacional, regional urbana y de 96 comunas
Entrevistados/as Personas de 15 anos y mas residentes de zonas

urbanas

Tipo de Entrevista

Entrevistas cara a cara

Diseno muestral

Muestreo probabilistico, por conglomerados y

Error muestral regional

trietapico
Representaciéon hogares 3.968.159
Representacién personas 11.046.902
Error muestral nacional 0,46%
3,0%

(Excepto la XII Region de Magallanes que posee un 3,2%)

Comunas Plan Comunal
de Seguridad Publica

4,5%

Otras Comunas

9,2%
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Metodologia

El cuestionario consta de 164 preguntas,
compuesto de 5 modulos:

*Registro de personas en el hogar.
Datos de contexto.
*Inseguridad y reaccion frente al delito.

Victimizacion general y por delitos
(secciones).

*Asistencia a victimas y evaluacion de
Servicios.

Division de Seguridad Publica — Ministerio del Interior
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Resultados generales
ENUSC 2003 - 2007
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Victimizacion hogares
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Estrategia Maclonal de Seguridad Poblica

En 2007, siete de cada diez hogares urbanos no ha sido victimizado.

Durante los ultimos doce meses, en el 34,8% de los hogares urbanos del pais
al menos alguno de sus miembros ha sido victima de algun delito.

Total Pais

Porcentaje de hogares victimizados 2007"
Durante los dltimos 12 meses ¢ ud o algtin miembro de su hogar fue victima de algun delito?

ﬂ$£._d"n_

P
.

6> o

NO
65,1%

%,

SUM&TEJL 1: La imagen no grafica las categorias No sabe / No responde que representan el 0,03%
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Estrategia Maclonal de Seguridad Piblica

Respecto de 2005, la proporcién de hogares victimizados disminuye
significativamente en 3,5 puntos porcentuales.

Total Pais

Porcentaje de hogares victimizados 2003 - 2007
Durante los dltimos 12 meses ¢ud o algun miembro de su hogar fue victima de algun delito?

/%
S
/g 38,3
R
“
2003 2005 2006
0 * Las diferencias son estadisticamente significativas entre los afios 2005 y 2007
()
VO'Q
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Estrategia Maclonal de Seguridad Poblica

Respecto de 2005, se observan disminuciones de la victimizacion en ocho regiones:
Tarapaca, Antofagasta, Coquimbo, Valparaiso, Libertador Bernardo O’Higgins, Maule,
Araucania y Los Lagos. En las regiones de Atacama, Bio Bio, Aysén, Magallanes y
Metropolitana las variaciones observadas no son estadisticamente significativas.

Porcentaje de hogares victimizados 2003 - 2007, segun regiones
Durante los ultimos 12 meses ¢;ud o algun miembro de su hogar fue victima de algin delito?

m 2003 2005 m2006 2007

8,4
2,0 30
* 4,1 01
9,3 39,2 38. ’
7,5 * 37,2 s '
& 5,2 *
-' 3,9 €
4 ’ 3, 23 *
i é 3 * 1.0 32,1 31,9
3 b
A Y
R ) 8,5 %2
' { * *
; 3 24,9
; 2,5 22,5 21,9
: \
: ¢ @ 94 187
. !
X
Y . . . . . . .
, Region de Regién de Regién de Regién de Regién de Regidn del Lib. Regién del Region del Regién de La  Regién de Los
SUMATE - Tarapaca Antofagasta Atacama Coquimbo Valparaiso Bernardo Maule Biobio Araucania Lagos
) L O'higgins

por un Chile seguro
T_ * Las diferencias son estadisticamente significativas entre los afios 2005 y 2007. Division de Se
e Sequridad Piblica
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Victimizacion por delito

Estrategia Maclonal de Seguridad Poblica

Respecto de 2005, se observan disminuciones significativas en los delitos
de hurtos, robos por sorpresa, robos con fuerza en la vivienda y delitos
econdmicos.

Total Pais

Porcentaje de hogares victimizados segun delitos 2003 - 2007
Durante los ultimos 12 meses ¢ ud o algun miembro de su hogar fue victima de alguno de estos delitos?

m2003 2005 m2006 2007

1,0
* 9,8
8,9 .
i ‘l \6 7!8 7’6 7,5 7,8
T )
3 5,6
%
&%
Hurto Robo por sorpresa Robo con violencia Robo con fuerza Lesiones Del
%ﬁ:" en la vivienda

SUMATE
porun Chile‘J TL;*eum * Las diferencias son estadisticamente significativas entre los afos 2005 y 2007.
1 Division ¢



SUMATE |
por un Chile: |seguro

Victimizacion por delitos a vehiculos

Estrategia Maclonal de Seguridad Poblica

Respecto de 2005, la victimizacion por robos de accesorios desde
vehiculo disminuye significativamente.

Total Pais

Victimizacion hogares que poseen vehiculos 2003 - 2007
Durante los dltimos 12 meses ¢ud o algun miembro de su hogar fue victima de alguno de estos delitos?

m 2003 @ 2005 m2006 2007

Robo de vehiculo motorizado Robo de accesorio d

ld
)
5
@
.\
o
? 2,1 1,8

%o * Las diferencias son estadisticamente significativas entre los anos 2005 y 2007.
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Estrategia Maclonal de Seguridad Piblica

Respecto de 2005, los hogares victimizados por delitos violentos
disminuyen significativamente en 1,4 puntos porcentuales.

Total Pais

Porcentaje de hogares victimizados por delitos violentos 2003 - 2007
(robos con violencia o intimidacion, robos por sorpresa y lesiones)

17,4

% eim

2003 2005 2006

%:. * Las diferencias son estadisticamente significativas entre los afios 2005 y 2007.
]
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Estrategia Maclonal de Seguridad Piblica

Respecto de 2005, la proporcion de hogares revictimizados disminuye
significativamente en 7,9 puntos porcentuales.

Total Pais

Porcentaje de hogares revictimizados 2005 - 2007"
del porcentaje de hogares victimizados se observa:

Mas de una vez mUna vez

33,2
/3
..‘l‘: ‘
“
N 41,6 46,8
% 2005 2006
~':-. * Las diferencias son estadisticamente significativas entre los afios 2005 y 2007.
SUMATEJ L 1: En 2007, la imagen no grafica las categorias No sabe / No responde que representan el 0,01%
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Etrtga acenad e Sequridad Piblica

Denuncia
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Estrategia Maclonal de Seguridad Piblica

Respecto de 2005, la proporcion de delitos denunciados disminuye
significativamente en 2,2 puntos porcentuales.

Total Pais

Porcentaje de hogares que denunciaron el delito 2003 - 2007
de los hogares victimizados se observa:

/3
i 37,9
.\
4
o 2003 2005 2006
%:,. * Las diferencias son estadisticamente significativas entre los afios 2005 y 200
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Estrategia Maclonal de Seguridad Poblica

Respecto de 2005, la proporcién de delitos denunciados aumenta
significativamente en la Region del Maule. En contraste, disminuye en la
Region Metropolitana.

Porcentaje de hogares que denunciaron el delito 2003 - 2007, segun regiones
de los hogares victimizados se observa

m 2003 2005 m2006 2007

6,7 o
4,6 44,4 5,0
i 4
3,2 43,3 42,6 3,5
1,0
40,0 40,1 ’ b
: : 9,5 P9, 38,9
36,9
6, 6.5 357 ’
o 4,2 4,
"..\
F N
T ) 8,4
: §
%
4
%"
..' Region de Regién de Regién de Regién de Regi6n de Region del Lib. Regioén del Regio6n del Regién de La  Regi6n de Lo
’ - Tarapaca Antofagasta Atacama Coquimbo Valparaiso Bernardo Maule Biobio Araucania Lagos
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* Las diferencias son estadisticamente significativas entre los afios 2005 y 2007. Division de ¢
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Victimizacion personal
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Resumen victimizacion personal . .
(robos por sorpresa, robos con violencia o intimidacion, hurtos y Ies:ones)

Respecto de 2005, la variacion en la proporcion de personas victimizadas
por los delitos consultados no es estadisticamente significativa.

Total Pais

Porcentaje de victimizacion personal 2003 - 2007
robos por sorpresa, robos con violencia o intimidacion, hurtos y lesiones

12,4

2003 2005 2006

'w.
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Estrategia Maclonal de Seguridad Piblica

Percepcion general
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Estrategia Maclonal de Seguridad Poblica

En 2007 la delincuencia es considerada el segundo problema del pais después de
la pobreza. Respecto de 2005, disminuye significativamente la proporcién de
personas que lo identifica como principal problema. En contraste, aumenta la

pobreza, el trafico de drogas, la educacion y la salud, entre otros.

Total Pais

Problema mas importante del pais 2003 - 2007
¢cual de los siguientes problemas de actualidad nacional tiene mayor importancia para usted?. Primera mencion

26,9 m2003 2005 m2006 2007
24,1
19,6
/ ‘\é o
' 14,9
.
o
Y
) 0 Lapobreza  Ladelincuencia  El trafico de La situacion La educacion La salud El desempleo
%’. drogas econémica contal
()

( - * Las diferencias son estadisticamente significativas entre los afios 2005 y 2007.
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Estrategia Maclonal de Seguridad Poblica

Respecto de 2005, el incremento de 7,1 puntos porcentuales en la
proporcion de personas que percibe que la delincuencia en el barrio
“aumentd”, es estadisticamente significativa.

Total Pais
Percepcion acerca de la delincuencia en el barrio
¢usted diria que durante los ultimos doce meses la delincuencia en el barrio...?

*

53,5

46,4
’ 42,0
5
\.. { 35,1
i !
| . )

'», Aumento Se mantuvo Disminuy6
()

m2003 2005 m2006 2007

SIS

, * Las diferencias son estadisticamente significativas entre los afios 2005 y 2007.
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Inseguridad:
Percepcion de exposicion,
~vulnerabilidad y reaccion
ff frente al delito
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Estrategia Maclonal da Seguridad Publica
Respecto de 2005, la proporcidn de personas que cree que sera
victima de un delito en los préximos 12 meses disminuye

significativamente en 6,4 puntos porcentuales.

Total Pais

Percepcion de exposicion al delito 2003 - 2007
¢ Cree usted que sera victima de un delito en los préoximos doce meses?

13,0 ~ NSINR 8,9

39,2 38,8
mNO

47,8 48,6 s 32,3

2003 2005 2006

* Las diferencias son estadisticamente significativas entre los anos 2005 y 2007.
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Estrategia Maclonal de Seguridad Poblica

Respecto de 2005, el porcentaje de hogares que toma medidas para
prevenir o protegerse de la delincuencia disminuye
significativamente en 12,1 puntos porcentuales.

Total Pais

Reaccion frente al delito 2003 - 2007
Durante los ultimos doce meses ¢;tomo alguna medida para prevenir o protegerse de la delincuencia?

0,2 0,1
NS/NR
/N 61,1 62,1
. - mNO
? 38,7 35,8 S| 37,8
2003 2005 2006

%
%,

SUMATE .

por un Chile™ |seguro
r

* Las diferencias son estadisticamente significativas entre los afnos 2005 y 2007.
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Respecto de 2005, aumenta significativamente la percepcion que
Carabineros de Chile es el organismo que tiene por principal funcion
la seguridad de los ciudadanos.

Total Pais

Funcion principal de la seguridad de los ciudadanos 2005 - 2007
En su opinién, cuél de las siguientes personas, organismos o instituciones, tiene por tarea o funcion principal la seguridad de los ciudadanos. En primer lugar

*
46,1 2005 m 2006 2007
33,
N
v
{ 257
223
‘6 0,5 *
¢
@ 6,0

> -

Y
o

o

=, *
w
@ *

*

8,2 *
B s 3,6
X = . 21 12
= T T T T T _ T T -
%’:.. Carabineros de  El Gobierno Los Tribunales Las Investigaciones Los propios El Congreso
, Chile de Justicia Municipalidades de Chile ciudadanos Nacional
SUMATE
i Ehulew_w rmm * Las diferencias son estadisticamente significativas entre los afios 2005 y 2007.
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